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SPEZIALISTEN FUR GUTES HOREN
Handwerk und Leidenschaft: Horakustiker sind echte Multitalente, ihr

besonderes Kénnen steigert das Wohlbefinden der Kunden

Sie besitzen medizinisches Know-how, sind Berater, Feinmechaniker, gute
Zuhorer, Menschenkenner und Hightech-Spezialisten zugleich — nur wenige
Berufe vereinen so viele Bereiche und Kompetenzen wie der des Hoérakustikers.
.Im standigen Dialog helfen Akustiker Kunden mit Hérminderung und geben
ihnen die verlorene Lebensqualitdt durch umfassendes Wissen und
handwerkliches Kénnen zurlick®, bringt Dr. Christina Beste, Geschaftsfiihrerin

des Forum Gutes Horen das komplexe Berufsbild auf den Punkt.

Denn die Hoérakustiker bilden die Schnittstelle zwischen den Kunden und den
Herstellern von Hoérsystemen. Mit Hérchecks und gezielten Untersuchungen
sowie im individuellen Gesprach beraten sie Menschen mit Hérminderungen und
gehen einflihlsam auf die jeweiligen Bedirfnisse ein. Dabei erfassen sie durch
die audiometrischen Messungen den Grad des Hérverlusts und wahlen je nach
Lebenssituation und Anspriichen des Kunden die passenden Horsysteme aus.
Fir die Anpassung treffen sich Kunde und Hérakustiker einige Male an
aufeinanderfolgenden Terminen, um so die Einstellungen der Hérsysteme durch
Erfahrungsaustausch  immer weiter zu optimieren. Auch nach der
Anpassungsphase betreuen die Spezialisten ihre Kunden innerhalb der
Nachsorge qualifiziert und arbeiten an der standigen Verbesserung des

Hérvermdgens und Horerlebnisses.

Basis des Horakustiker-Berufs ist eine dreijahrige duale Ausbildung. Dabei
stehen neben der Theorie unter anderem auch handwerkliche Fahigkeiten,
medizinisches Wissen sowie Praxisibungen fir den richtigen und sensiblen
Umgang mit den Kunden im Vordergrund. Auch der technische Fortschritt spielt
eine Rolle: Aus den einstigen analogen Hoérgeraten haben die Hersteller
innerhalb weniger Jahre modernste digitale Hoérsysteme entwickelt. Neue
Technologien und die standige Optimierung der Funktionen erfordern deshalb

kontinuierliche Weiterbildung.



Die Partnerakustiker des Forum Gutes Hoéren sind die qualifizierte Anlaufstelle fir
alle Arten von Fragen und Hilfen zum Thema. Mit der Akustikersuche auf

www.forum-gutes-hoeren.de finden Interessierte und Betroffene schnell und

einfach ihren Partner-Akustiker in der Nachbarschaft. Das Forum Gutes Horen
klart auf und informiert Gber gutes Ho6ren und bestmdgliche individuelle Lésungen

bei allen Arten von Horschwachen.

Weitere Informationen zum Thema Horen unter www.forum-gutes-hoeren.de

Uber das Forum Gutes Héren:

Das Forum Gutes Hoéren (FGH) ist das Presse- und Informationszentrum der
Horgeratebranche. Es hat sich zum Ziel gesetzt, bundesweit Uber Héren,
Horbewusstsein, Hoérschwachen und die Moglichkeiten der Anpassung und
Nutzung moderner HoOrsysteme zu informieren. Trager des FGH sind die
Verbande der Horakustiker und die Vereinigung der Hobrgerate-Industrie.
Bundesweit sind dem Forum Gutes HOren zahlreiche Hérakustikbetriebe als
kompetente Partner angeschlossen. Einen Partnerakustiker in lhrer Nahe finden
Sie unter www.forum-gutes-hoeren.de.
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